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-��	��,!�� 
1. $���1�������$�<��&�� !�(���!���1��!� ������������������	
���  
#
�$���������$�&($!�,��&��� 

�!���1��!���$�<D* �!���1��!���� !� ���
���� 
 Nurse NA Nurse NA 

�������������<D* 
90 M 110 % 

OPD 4 1 4 1 98.57 
OPD �!�!�S"*   2 1 92 

COPD/Asthma   4 �,(!'� 1 
 

95 

 
2.  !���1��!����������������	
������������� �������&(�����!�� ��������� 

����+�!�����+->+�>����&�������	
��� 
3.  !��1�������'�
!(�+ #�+,!<D* �+��<*������* ��&#
�#+$�1��������������C� 
       ��$��� ��&�������!����'���� 
4.  !����$����1������������������$�<D*$���?������������	
��� 
5. ��!���+��&����������������� +������������'!�� ���0��#
�$(&�
���

����!������ �'��  +�'!���%1���!, +�;!��&
!�� , +�����������*, +��!����!� 
���&�������(���!
 ��&�!�����	
�C
������������� 

6. ���<�$�����!���������� 1��
�$�����*����C$�#�� ������
 ����������
'�A��!�� 
������
 �������* 

7.  !���#��(.��������(&��� ��&$��-����&'�(!$�!�)*  !���(�����#
�$�������#���$� 
�������&������\  +�!�   
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����+��34�5���+���.���,��� 
��$�����������(����#
�$$!��� 
������!������(�$��.����.2��������� 1�����C������ , �&�
����!�
����	
���$�&!��\]��(+�,�� / #
�$�������������	
� �!��
�� $�����&(���������� ,�����
�&����&(����
����$�����$�&($��&$���&(��)��� 

1. $�����&�$������	
� <.  +���&'�(!$�!�)* #!���� ����&�,�����	
����������
�'�'��
��$��
����A��!������#!��������	
�  

2. ����	
� 0-15 �^  &���#�
�!����/ ����/ ���+����
�� 6 �^
��$�C��(�� �!%���� 39 ��3��;��;��( 
�2%�C�  &�������C�� ��&(���'/��!
��C����������+�!�����+ M >+�>����� 

3. ����	
����+ 60 �^�2%�C�  &����!��#�
���(�����+ ��0�����$�'�������>��&(1���!����(�����+ ��$
��&��'�!]]!�����(�����+ �.3.2546 

4. ��&,�"+  &���#�
 ��&,�"+ ��0�� &C���!�����
 �����'�
��
���'�� 
5. ����	
����$�����C���0%��!���� 2 (!����*  &����(� ��������$!� �!%���� +���&'�(!$�!�)* 

��&��&�1�����!��������
< ��� !�C
������0���-��!��������& ������'0%���#���&��
�����������  

6. ��#���������($#
�C���!����!"������/
 C���� 
!<��#��� ,��(+���(,�!� ����(�
��������$!� ��&��&�1�����!��������
<��� !�C
���� ���#�
��
 ������*��� 

7. ����	
����$���(���!
$� �(.������$!� &���#�
 Green chanal 
8. $�����&'�(!$�!�)*�!%�������!�������+
!� 

��������,	�
���� 
����	
��+���C���!�����&�$��#
�$��������&�\]��(+�,�������.����� #��.�
� ��&
��$�&($ 

1. ����;!��&
!�� ��0��&�
����!�����!������ .��������	
�$���������������� #0� 
        C��(����� 39.5 ��3��;��;��( 
         $���������������� �&�������������  �'�� ���0������ ���� C$�(&�
 
         $���������������� �&��C���
�����0�� �'�� #
�$�!������(�� ��0� ��1� ������  �  
              ��������(����
$��������!�����        &����������� �.�!�� M �.��� ��&���������* 
              ��� 

2. ����;!��&
!��.��(�(!�����	
����� C���
!� ,�+  ��&��
� ,�����.C����0���� ��0���# 
�0�� 4  &���#1���&�1��&�
����������� ��&� ��(�������!�����#�������	
����� 

 



3. $��� !���������#�����>��&��#�� +������#0� #���� COPD/Asthma ��
!��+) $�
���'���
����A��!�����#���������$�&($!�����	
���&��!���� 

4. $��� !�� ��$���#
�$�����&cd�!"&���!�����	
���&#���#�!
��0��(����#
�$$!��� 
���!�����	
�/#���#�!
(�$��.�A��!��C����
������ 

���-
5�� ��	61�� 
��$�����������(����#
�$��
$$0���&��&(�������0�����$��������$��&��������	
������0������
������� 

1. $���
������� 1������ $� Exit nurse �������#1���&�1�����!����� ,�����!�,  
       ���&������� Refer ��&���!�����	
�C
������������� 

�,-��� 
1. $���(�� Case HHC �� Case k���!
��� 
2. �����$ Case ���$��� Pap Smear ������ ��&�����!����!"� ��0� Refer    
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1.Holistic approach for DM management safe life 
   and safe cost 
2. ��������#
�$�(���� 
3.�#�����!"�����	
� ���
'����������0��� 
4. ���������������
� !� 
 
5. ���1����������$�!
'�%
!� 
 
6. �����$���1���(�����
� !� 
 
7. ��(���������
� ���.'+$'�C� ��3. 
    
8. �������$��  18  �r-$ 
9. HA Forum 
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(.��!��!������&�!t��
#+<,����. 

7 M 8 �.#. 53 
 

12 �.#.53 
18 �.�. 53 

29 M 30  �.�. 53 
 

6 M 7 $.#. 54 
 

11 M 12 $.#. 54 
 

14 M 15 .�. 54 
 

24 M 25 .�.54 
15 M 18 $�.#. 54 
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2 
2 
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2 
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10.�� Audit  �
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11. Overall Scoring 
 
12. Audit  Asthma 
 
13. DM / HT 
 
14. ��&�����
�'��� 
15. ���1� �
'. 
 
16. ���A��!�������������������!��� !��� 
     #
�$�
������$���&(��)�,�� 
16. ���$�
'�A��!�� 
 
17. ALS   
18. ���1� �
'.  
 
19. ��#
�#+$��&�-��!��������& ���'0%��� 
      ��. 
20. ���'��#�0���DTX , �#�0�����
  INR 
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1. �
����.���,��� 
�1��!� ���$�����$��!������ �^ 2552 �^ 2553 �^ 2554 
1 ����	
�����$��!����!"������� (#�)(�>��& OPD) 13,457 12,591 10,989 

2 ����	
����!����!"������� (#�!%�)(�>��& OPD) 39,526 37,774 35,732 
3 ����	
�������!����!"��������>�������
!� (�>��& OPD) 163 145 138 
4 ����	
�����!�C
��!"������������ (#�) 1,841 1,604 1,367 
5 ����	
������$��!�������!"���������
!���+��!�!�S"* 1,380 1,210 923 

6 ����	
���#����+�!%���0%��!���&����0���#���� 
COPD/Asthma ( #�!%� ) 

495 882 997 

7 ����	
���#����
����#���� DM (#�!%�) 1,897 2,103 1,965 

8 ����	
���##
�$�!������(����#���� HT (#�!%�) 1,700 1,982 2,326 

 

 ���
��#��&�*���$����
�� 1��
�����!���������������&  5.71     $�����	
��>���� / 
!� 138 ���  
(��#����!� 1��
�����	
�����!�C
������������� ��&����	
���
!���+��!�!�S"*��������'��!� 
 1��
�����	
���#���� COPD/Asthma  C������$�2%��+ 4 �^��0��� ��!�C$�C����9�������������.(�.  
 1��
�����!������ COPD / Asthma ����$�2%�#�����������&  11.53  Asthma �����$�  41 ��� , 
COPD �����$�  43 ���   

�����	  5  �.	-.�<�� �
����	��  ����������  2554 
�.	-.� �!.� 761�<�� ���		��.=� ���		�	 

1 I10 Essential (primary) hypertension 4,232 1,763 

2  E119 Non M insulin M dependent diabetes mellitus 2,929 1,195 

3 J00 Acute nasopharyngitis (common cold ) 2,086 1,728 

4 K30 Dyspepsia 1,830 1,389 

5 A09 Diarrhea and gastroenteritis of presumed infectious origin 1,214 1,122 

 ������  5  �!��!���#  �!��!���� 1 ��&  2  ���� ����	
�   HT / DM  ;2������$��!��������$ Visit 
����!� (��#����!� ����
$ HT �������$$��2%���
�  �!��!����  3  ����	
�C���
!��&�������������  
����
!�(,��,�$����3 �!��!���� 5  �&��������������;2����  &����
!�(+����$!��S����$
������,# 



2. ���5������>/�
����.���,��� 

 
 ���
��#��&�*���$��������&�,����$��!������ ��&�,����+���$ &(�������!��!���� 1 
�����$�#0� ��&�,� ��/ 0 M 14 �^   (�
���&�,��0�� 4 �>���� &����#���!�������&�^  

3. ������/��	�0�7 

 
 ���
��#��&�*���$�� 1��
�����!��������
 ,��������$�2%� ��& 1��
�����
 ��!�#���
����$�2%���
� ��0��� ��!�$����$���
 ��!�#��������.���1��������#������
 ��!�#���

!� !���*'�
����� ��&$��'������������
 ,������� OPD  
 
 
 

�1��!� ��&�,���# �^ 2552 �����& �^ 2553 �����& �^ 2554 �����& 
1 ���+���$ 19,798 50.09 18,886 50 17,299 48.41 
2 ��/ 0 M 14 � ̂ 6,071 15.36 5,672 15.02 4,757 13.31 

3 �!����$ 99 0.25 105 0.28 182 0.51 
4 3!����$�&�� 2,238 5.66 2,082 5.51 2,020 5.65 

5 3!����$ 1,773 4.49 1,742 4.61 1,672 4.68 

6 (��� - ����
' 349 0.88 1,047 2.77 1,367 3.83 
7 �� 822 2.08 810 2.14 460 1.29 

8 �� #�  $� 601 1.52 679 1.80 587 1.64 
9  ���
' 685 1.73 704 1.86 753 2.11 

10 �0�� 4 7,090 17.94 6,047 16.01 6,635 18.57 

����
 �������
' �^ 2552 �^ 2553 �^ 2554 
��
 ,���� 989 838 1,011 

��
 $&��/���$��� 326 249 202 

����
 ��������A��!���� 251 207 89 
����
 ��!�#��� 6 (!����* 63 93 282 



 

4. �����	��	�.��
����?	 �261����0�����2����?	���� ��
����  
 

�^ 2552 �^ 2553 �^ 2554 
1,841 1,604 1,367 

 
 ���
��#��&�*���$�� 1��
��� Admit  ���
�����������&  17.34 

5. ����.�� �� ��
����     

 �.����� �� � 
�!���(����� �^ 2552 �^ 2553 �^ 2554 

(.������$!� 681 573 426 

����������0�� 4 - 23 16 

 ���
��#��&�*���$��  1��
���(����� �(.������$!����������&  34.51 ��0��� ���  &
��������&$�����*��C������������ PCU  �+(!����*��&$������3!��*��2"�!�����*
��& 1� PCU  ������3!��*  

���� �� �<��2�����@
	�A 
��(����� �^ 2552 �^ 2553 �^ 2554 

����!� 320 434 200 

C$�����!� 1,807 1,925 1,882 

(������!�������
  IQ 112 151 135 
 ���
��#��&�*���$��$���(�����C���.��&��������������& 2.28  

 

6.��������+>�2�������� 
����
 (+�,�� �^ 2552 �^ 2553 �^ 2554 
��
 (+�,�������'�� 406 432 452 

��
 (+�,����!������"!�
 !���+��(���*� 1�!� 

88 89 120 

 



7.������	
������������������ 
������	
���� �� 2554 

��	
������������������	 641 

8.���24�2�?�+���
��.���,�����	�
����	�� 
�����0�� �^ 2552 

�����& 
�^ 2553 
�����& 

�^ 2554 
�����& 

�+��#$  80.60 80.42 75.75 
�$"��� 79.12 80.23 79.50 
 ���
��#��&�*���$��#
�$�2���� ��� OPD �>���� 79 M 80 %  �!%� 3 �^ ��0��� ����������� $�
��� 1�!�����������'�� ��0������(.����� ���#!��#� �+#������'�
�C$�������� ��������C$��!� 
�&�&�
����#����� �A�(!$�!�)*�&�
���� ���������!�����!������$����� C$�$�(.������������(+�
32"� ���������(!�(�
��&�
����������	
����!������  

9.���24�2�?�+���
��.���,�����,	,� COPD / Asthma 
�����0�� �^ 2552 

�����& 
�^ 2553 
�����& 

�^ 2554 
�����& 

�+��#$  88.73 88.18 85.25 
�$"��� 91.54 86.16 91.00 

 ���
��#��&�*���$��#
�$�2����  3 �^ �>����  88 M 91 %  $���� 1�!���0���(.�����  �A�(!$�!�)*��
�&�
���  ��.��&����	
� ��&�&�
�������	
���
�!���� 

5�	���2.M	��� 2555 

-��	��,!�� 
1.  !� +� Screening Nurse  #�� 5 
!�����'�������  1 #� ���'�
����0�#�C�� 2 #� 
2.  !� Exit Nurse �+ +������������ OPD ��0������$������ Exit Nurse ���C�� 100 % 
3. $���� !�;0%�
!(�+ M #�+,!<D*���������*�'�� ����
!�C����������� �#�0���
!�#
�$�!�

�������0������$��&(��)�,������#!��������	
� 

-��	��,��� 
1. �#����  � �����/�/��� (�  ) �   (�!t���������!����$0���'�� ) 
2.  �#����  � �
���/
�!�� ������� " (���!%���� / �
������������� OPD ) 
3.  �#���� �  ����!�����C���!�#
�$��� � ( �!t���&�� Exit Nurse ) 



4.   !��1�'������ �  �����
��$��%$ �  (  Happy  Chanel )  ����
 �!"�����������
' 
�A��!�� 

5.  !��!%� #�������(�����+ 
6.  !��!%� #����  ���
' 
7.  !��1��#���� � .��
�� .�(.����� .�#� �  ( �1��&���!��$�����$���&(��)�,�� ) 
8. ����$#+<,�������������&#���� ������� One Stop Service  

-��	,7���� 
1. (���(��$� ������������$
�'������(�$��.�1�$��'������A��!�����  1 #� / #�!%� / �^ ��$ 

������������������ 
2. (���(��$�����$������!t��#+<,�������������0���1�$��!t�������& 1� �'�����1� 
       Mini research , ���1� R2R , ���1� CQI   
3. (��������������������
'�A��!�� ��0��������������	
���
 �!"��������* ��0���� 
       �&�&�
������#��  

 
 

 


