
Continuous Quality Improvement 
New Normal OR SOIDAO Hospital

ทีมงาน : ห้องผ่าตัดโรงพยาบาลสอยดาว



หลักการและเหตุผล
 ในสถานการณ์ระบาดของโรคติดเชื้อไวรสัโคโรนา 2019(COVID-19) ทีมผ่าตัดจึงได้ศึกษา “แนว

ปฏิบัติการท าหัตถการการผ่าตัดในสถานการณ์การระบาดของโรคติดเชื้อไวรสัโคโรนา 2019” จาก
ประกาศของกรมการแพทย ์ซึ่งประกาศ ณ วันที่ 7 พฤษภาคม 2563  เพื่อเป็นแนวทางในการ
บริหารจัดการหัตถการและการผ่าตัดให้แก่ผูป้่วยได้อย่างเหมาะสมทั้ง Elective , Urgency และ 
Emergency โดยค านึงถึงความปลอดภัยของผู้ป่วย บุคลากรทางการแพทย์ และผู้ป่วยรายอื่น ๆ
ที่มารักษาในโรงพยาบาล โดยได้ร่วมกันพิจารณาก าหนดแนวทางการใหบ้ริการทีเ่หมาะสมกับการ
ผ่าตัด/หัตถการและบริบทของโรงพยาบาลสอยดาว เพื่อให้มีมาตรการการป้องกันทีเ่หมาะสม และ
ไม่ใช้ทรัพยากรที่ส้ินเปลืองมากเกินความจ าเป็น และหลีกเลี่ยงการเกิดข้อขัดแย้งต่าง ๆระหว่าง
แพทย์ ผู้ป่วย และผู้ปฏิบัติงานตามจุดต่าง ๆ



ล าดับปัญหาส าคัญที่พบในหน่วยงาน
 เจ้าหน้าที่มีโอกาสสัมผัสผู้ป่วยที่อาจจะมีการติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 จากการปฏิบัติงาน

 เจ้าหน้าที่ห้องผ่าตัดมีความวิตกกังวลเมื่อต้องปฏิบัติงานในสถานการณ์การแพร่ระบาดของ
โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019

 ระบบการนัดหมายติดตามอาการผู้ป่วยหลังผ่าตัด อาจเป็นช่องทางเพิ่มโอกาสการสัมผัส
เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ในโรงพยาบาล



เป้าหมาย
 เพื่อให้เจ้าหน้าที่ ปลอดภัย

 เพื่อลดความวิตกกังวลของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานในการให้บริการในสถานการณ์
การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019

 เพื่อให้ผู้รับบริการปลอดภัย และได้รับการดูแลตามมาตรฐานที่เหมาะสม



กิจกรรมการพัฒนา
ก่อนการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ

ไวรัสโคโรนา 2019
กิจกรรมการพัฒนา

1. ระบบตรวจเยี่ยมผู้ป่วยก่อนผ่าตัด(Pre-med)
- เจ้าหน้าที่ห้องผ่าตัดทั้งพยาบาลส่งเครื่องมือ และ
พยาบาลวิสัญญีตรวจเยี่ยมผู้ป่วย

1. ระบบตรวจเยี่ยมผู้ป่วยก่อนผ่าตัด(Pre-med)
- เจ้าหน้าที่ห้องผ่าตัดโทรสอบถาม เพื่อคัดกรอง
อาการผู้ป่วยจากพยาบาลประจ าตึก ก่อนเข้าไป
ตรวจเยี่ยมประเมินอาการผู้ป่วยก่อนผ่าตัด



กิจกรรมการพัฒนา
ก่อนการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ

ไวรัสโคโรนา 2019
กิจกรรมการพัฒนา

2. การให้บริการเมื่อผู้ป่วยมาถึงห้องผ่าตัด 2. การให้บริการเมื่อผู้ป่วยมาถึงห้องผ่าตัด



กิจกรรมการพัฒนา
ก่อนการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ

ไวรัสโคโรนา 2019
กิจกรรมการพัฒนา

3. ระบบนัดตัดติดตามอาการหลังผ่าตัด
- นัดตัดไหมที่โรงพยาบาลทุกราย

3. ระบบนัดตัดติดตามอาการหลังผ่าตัด
- นัดตัดไหมที่ รพ.สต. ใกล้บ้าน แล้วโทรแจ้งคุณพรเพ็ญ 

เกี่ยวกับลักษณะของแผล 
- กรณีที่พิจารณาแล้วว่าผู้ป่วยอาจมีปัจจัยเสี่ยงที่ท าให้

เกิดแผลผ่าตัดติดเชื้อ จะนัดมาตัดไหมที่ห้องผ่าตัดของ
โรงพยาบาลสอยดาว โดยผ่านจุด screen COVID
เปิดบัตรที่ห้องบัตร  ตัดไหมที่ห้องผ่าตัด



Criteria การพิจารณานัดผู้ป่วยมาตัดไหมที่โรงพยาบาล

 ในรายที่มีความเสี่ยงในการติดเชื้อ SSI เช่น Obesity, เบาหวาน , 
ความดันโลหิตสูง และภูมิคุ้มกันต่ า เป็นต้น



ผลการพัฒนา
 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติตามแนวทางการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019

 เจ้าหน้าที่มีคลายความวิตกกังวล

 ผู้ป่วยได้รับบริการตามมาตรฐานที่เหมาะสม และมีความพึงพอใจ และสะดวกไปรับบริการ
ที่สถานบริการใกล้บ้าน 



บทเรียนที่ได้รับ
 การนัดไปตัดไหมที่ รพ.สต.ใกล้บ้าน ช่วยให้ผู้ป่วยสะดวกมากขึ้นในการมารับบริการ 

เนื่องจากใกล้บ้าน เดินทางสะดวก ลดโอกาสการสัมผัสเชื้อโรคติดต่อในโรงพยาบาล
เนื่องจากความแออัดของผู้รับบริการที่มาโรงพยาบาลมีจ านวนมาก และยังคงได้รับ
บริการตามมาตรฐานที่เหมาะสม และปลอดภัย




